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Resolucion de la Mesa de las Cortes de Castillay Ledn de 20
de enero de 2015 por la que se crea la Sede Electronica de
las Cortes de Castillay Ledn

BOCCYL, n.c 499, de 22 de enero de 2015
(Correccion de errores: BOCCYL n.° 500, de 27 de enero de 2015)

ORGAN/000004-01

La necesaria adaptacion del funcionamiento de las
Administraciones Piblicas, de acuerdo con los principios enunciados
en el articulo 103 de la Constitucion Espaiiola, a la denominada
sociedad de la informacion, ha impulsado una serie de reformas
normativas para hacer realidad la misma, partiendo, en el contexto
europeo de impulso de la denominada administracion electronica, de
la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los
ciudadanos a los servicios piblicos.

En este proceso de incorporacion a las tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones, las Cortes de Castilla y Ledn,
desde la preservacion de su autonomia y la peculiaridad de sus
funciones, no pueden permanecer ajenas, debiendo dotar a la
administracion parlamentaria de los medios y sistemas electronicos
adecuados que, a la vez que sirven para mejorar el funcionamiento
interno y la gestion de los recursos, permiten hacer efectivo el
derecho de los ciudadanos a relacionarse con las Administraciones
Publicas utilizando medios electronicos, segiin las pautas marcadas
porlaley 11/2007, de 22 de junio.

En este marco, la administracion electronica se configura como
una herramienta esencial que permite simplificar los procedimientos,
reducir los costes y ofrecer, en definitiva, una gestion mas eficaz y
eficiente. Entre las medidas habituales dirigidas a implantar la
misma se encuentra, como un primer paso, la creacion de la Sede
Electrénica.
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En concreto, el articulo 10 de la Ley 11/2007, de 22 de junio,
define la Sede Electronica como aquella direccion electronica
disponible para los ciudadanos a través de redes de
telecomunicaciones cuya titularidad, gestion y administracion
corresponde a una Administracion Pdblica, érgano o entidad
administrativa en el ejercicio de sus competencias.

Con la creacion de la Sede Electronica de las Cortes de Castilla
y Ledn se pone a disposicion de los ciudadanos un nuevo canal que,
mas alla del concepto de portal de comunicacion, se caracteriza por
ofrecer un entorno seguro de prestacion de servicios que garantiza la
accesibilidad, disponibilidad, identificaciéon,  autenticacion,
proteccion juridica, confidencialidad, integridad de las
comunicaciones, responsabilidad, seguridad e interoperabilidad.

Conforme a todo lo anterior, la Mesa de las Cortes de Castilla 'y
Leon, como organo rector de la Camara, en ejercicio de la
competencia otorgada a la misma por el articulo 27.1.1 del
Reglamento de las Cortes de Castillay Ledn, dispone lo siguiente:

Articulo 1. Objeto y finalidad

1. La presente Resolucion tiene por objeto la creacion de la
Sede Electronica de las Cortes de Castilla y Ledn, asi como la
regulacion de su funcionamiento.

2. La Sede Electronica de las Cortes de Castilla y Leon sera
(nica para todos los drganos que la integran.

3. Se realizaran a través de la Sede Electronica de las Cortes de
Castilla y Ledn todas las actuaciones, procedimientos y servicios que
requieran mecanismos de autenticacion de los ciudadanos o de las
Cortes de Castilla y Ledn en sus relaciones con éstos por medios
electronicos, y los que determine la Mesa de las Cortes de Castilla y
Ledn, atendiendo a razones de eficacia y calidad en la prestacion de
los servicios.



Articulo 2. Acceso a la Sede Electronica
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CORTES de Castilla y Lef'Jn es httpsy/sed?.ccyl.es, que sera accesible
CASTILLAY LEON directamente asi como a traves del portal de Internet
http;//www.ccyl.es .

En ella se hard constar de forma visible e inequivoca su
condicion de Sede.

Articulo 3. Titular de la Sede Electrénica y organos encargados de
su gestion

1. La titularidad de la Sede Electronica corresponde a las
Cortes de Castillay Leon.

2. El érgano responsable de la gestion de la Sede Electronica
creada a través de la presente Resolucion sera la Secretaria General
de las Cortes de Castillay Leon.

Articulo 4. Contenido

El contenido minimo a incluir en la Sede Electronica de las
Cortes de Castillay Ledn sera el siguiente:

1. Identificacion de la Sede, del rgano titular de la mismay de
los responsables de la gestion.

2. Servicios de asesoramiento electrénico al usuario e informacion
necesaria para la correcta utilizacion de la Sede Electrénica, incluyendo
el mapa de la Sede, con especificacion de la estructura de navegacion,
asi como la relacionada con la propiedad intelectual.

3. Relacion de servicios disponibles en la Sede Electronica y
carta de servicios segiin se describe en el ANEXO .

4. Fecha y hora oficial, y dias declarados oficialmente como
inhabiles.
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6. Relacion de sistemas de firma electronica que sean

7. Senvicio de verificacion de sellos electronicos empleados en
el ambito de los procedimientos y tramites de la administracion
parlamentaria.

8. Servicios de comprobacion de la autenticidad e integridad de
los documentos susceptibles de comprobacion a través de un codigo
seguro de verificacion.

9. Acceso, en su caso, al estado de tramitacion de los
expedientes habilitados para ello en la Carta de Servicios.

10. Acceso a las publicaciones oficiales.
11. Medios para la formulacion de quejas y sugerencias.
12. La normativa de aplicacion a la Sede Electronica:

e Resolucion de la Mesa de las Cortes de Castillay Ledn por
la que se crea la Sede Electronica de las Cortes de Castilla
y Leon.

e Resolucion de la Mesa de las Cortes de Castillay Ledn por
la que se regula el Registro General de la Camaray de
creacion del Registro Electronico.

e Resolucion de la Mesa de las Cortes de Castillay Ledn por
la que se regulan las condiciones técnicas y funcionales de
la Administracion Electronica de las Cortes de Castilla y
Leon.

e Resolucion de Ficheros automatizados de datos de caracter
personal de la Secretaria General de las Cortes de Castillay
Leon.

e Resolucion de edicion electronica de las publicaciones
oficiales de las Cortes de Castillay Leon.
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CORTES Los canales de acceso a las informaciones y a los servicios
gaE it disponibles en la Sede Electronica de las Cortes de Castilla y Leon
seran:

1. Acceso electronico, a través de la Sede Electronica de las
Cortes de Castillay Leon.

2. Atencion presencial, en las oficinas de la Secretaria General
de las Cortes de Castilla y Leon o por cualquiera de las formas
previstas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del
Procedimiento Administrativo Comin.

3. Atencion telefonica a través del nimero 983 42 15 00.

Articulo 6. Requisitos técnicos para el acceso y utilizacion de la
Sede Electrénica

La informacion, los servicios y los procedimientos electronicos
ofrecidos a través de la Sede Electronica respetaran los principios de
accesibilidad, igualdad y usabilidad.

En la Sede Electronica estara disponible la relacion de los
sistemas operativos y navegadores que puedan ser utilizados para el
acceso tanto para la Sede Electronica como al Registro Electronico
de las Cortes de Castilla y Leon, asi como el formato de los
documentos electronicos admisibles.

Disposicion transitoria. Puesta en funcionamiento de la Sede

La Sede Electronica que se crea mediante la presente
Resolucion comenzara a operar en el momento que determine la
Mesa de las Cortes de Castillay Ledn.
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Disposicion final. Entrada en vigor

La presente Resolucion entrara en vigor a partir del dia
siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de las Cortes de
Castillay Leén.

ANEXO I: Carta de Servicios

1. Acceso a la informacion publica de las Cortes de Castilla y Leon.
2. Punto General de Entrada de Facturas Electronicas.

3. Oposiciones, procesos selectivos, becas y seminarios.



